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进一步推进粤港澳大湾区旅游业发展的建议

【要报要点要报要点要报要点要报要点】粤港澳大湾区的旅游业蓬勃发展,已成为该地区

的支柱产业之一，但也存在区域发展不均衡、增长动力不足等

问题。对此，建议通过加强旅游资源整合、培育新兴业态、创

新签证等制度、强化市场监管与合作等方式，进一步推进粤港

澳大湾区的旅游交流合作与协同发展。

2019 年 2 月，中共中央、国务院正式印发了《粤港澳大湾

区发展规划纲要》，其中对如何改善粤港澳大湾区旅游发展环

境、提升旅游业发展水平、拓展旅游业创新空间等方面做出了

部署。粤港澳大湾区的旅游产业发展迎来了新的发展机遇，需

在区域一体化、三地协同发展等方面继续发力。

一、粤港澳大湾区旅游业发展现状

（一）旅游业持续增长，市场规模可观。根据珠三角 9 城

及香港和澳门公布的 2018 年旅游数据估算，2018 年粤港澳大

湾区共接待了总量超过 7 亿人次的游客，其中过夜游客超过 3

亿人次，旅游收入约 1.08 万亿元。其中，珠三角 9 城的旅游

收入约为 0.9 万亿元，港澳的旅游收入约为 0.18 万亿元。

（二）旅游资源丰富，休闲度假旅游发展迅速。大湾区内

既有香港迪士尼、海洋公园等现代主题公园，也有澳门历史城

区、开平碉楼与村落等世界文化遗产，还有广州、顺德等地的

美食文化，再加上大湾区的旅游基础设施完备，83.7%的受访

广东居民表示每年至少一次在湾区内休闲旅游，其中到香港的

频率较高，48.99%的居民前往香港旅游的频次在每季度 1 至 3

次。

（三）旅游输入与输出并重，入境以短程为主。大湾区既
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是主要的旅游目的地，同时也是客源地。港澳是主要的入境游

客源地，入境港澳游客以短程为主，90%的受访香港居民采用

自由行的方式频繁赴广东和澳门休闲度假。同样，超过五成的

广东居民到香港选择当天往返。

二、粤港澳大湾区旅游业发展存在的问题

（一）粤港澳三地旅游资源整合力度还不够，尚未形成协

同发展的格局。粤港澳三地旅游合作已开展多年，但合作领域

仅局限于市场推广层面，尚未真正形成特色鲜明、分工合理、

合作共赢的协同发展局面。

（二）区域入境旅游发展不均衡，存在极化分布的情况。

从入境游客的分布数据来看，香港、澳门两地的旅游组织和集

散功能远强于珠三角九市，长期占据大湾区入境旅游市场份额

50%以上。珠三角九市中，深圳、广州的入境旅游市场份额较

高，尤其是深圳吸引了大部分香港游客。相较之下，中山、肇

庆则因知名度低、游客认知度不足五成，竞争力相对较弱。

（三）大湾区基础设施不断优化，但“软连接”尚待完善。

随着港珠澳大桥的开通，以及未来深中通道、虎门二桥等跨江

通道建成，为区域内旅游业发展提供了便利的交通。粤港澳居

民表示旅游目的地交通方便是促使他们休闲度假的主要因素

之一，但同时他们表示签注制度、通关时间等“软”连接仍存

在问题，影响他们的旅游体验。

（四）各地存在差异化，市场增长动力不足。由于港澳旅

游市场较为成熟，以港澳为单一旅游目的地进行新市场开拓难

度较大，而珠三角的旅游市场虽具后发潜力，但除广州、深圳

外的多个城市对外吸引力和旅游组织集散能力明显不足，市场

增长动力较弱。

三、推动粤港澳大湾区旅游业发展的建议
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（一）加强旅游资源整合，促进大湾区旅游业协同发展。

一是建立粤港澳三地城市间的旅游合作联席会议机制，定期沟

通研究解决发展中遇到的新问题。二是由政府牵头组织，吸纳

重要的企业、协会，共同建立大湾区旅游互联互通平台和数据

共享中心，促进大湾区城市间的深度旅游合作和协同联动。三

是设立大湾区旅游联合推广机构，向全球推广大湾区的旅游和

文化，强化外界对大湾区一体化的认知，树立大湾区旅游品牌。

四是粤港澳三地联合创办大型的品牌活动如“港珠澳大桥马拉

松比赛”，提升大湾区的影响力。五是发挥各自旅游教育培训

和旅游发展经验优势，建设粤港澳大湾区旅游教育培训基地。

（二）培育新兴业态，建立区域邮轮产业试点。邮轮产业

是国家的战略新兴型产业，建议以大湾区为试点，探索邮轮产

业发展机制，拓展“飞机+邮轮”“高铁+邮轮”的长线邮轮模

式，做大做深邮轮旅游市场，探索游轮母港城市特色建设和目

的地体验旅游的发展路径。

（三）创新签证等制度，推广“一程多站”旅游。一是鼓

励大型旅游企业牵头，中小企业参与，创新旅游模式，推广“一

程多站”旅游。二是简化通关检查程序，在有条件的口岸推动

实施“一地两检”，增加旅客出入境自助查验通道，探索两地

数据共享，实现通关的便利化、快速化。三是对国际游客逐步

开放湾区内的签证，借鉴欧洲一体化和统一实施申根签证等做

法，探索在不同关税区内创新性的签证合作机制，提供更加便

捷、舒适、高效的签证通关服务。四是适度放宽港澳与内地之

间车辆往来，推动大湾区内自驾游发展，建立旅游大巴专道，

实行优先通行、优先安检、优先过关政策，提高旅游流的通行

效率。

（四）加强旅游市场监管方面的合作。建议整合三地监管
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资源，建立联合监管机制，依据数据共享，加大对零团费、黑

导游、强制购物、虚假广告等违规经营行为的打击力度，进一

步完善规范、有序的旅游市场。
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